
 
 

 

E-blast Content 
 

English 
 
Did you know that Connecticut has an exciting new resource for domestic violence survivors? Safe Connect is 
a new initiative of the CT Coalition Against Domestic Violence (CCADV) that has streamlined the many 
access points that currently exist for survivors of domestic violence seeking services into one comprehensive, 
statewide coordinated triage and response. Serving as Connecticut’s domestic violence information hub, Safe 
Connect is a unique platform that provides victims with extensive information, safety planning, counseling, 
and case management, as well as referrals to one of CCADV’s 18 member organizations and community 
resources. 
 
Safe Connect will enhance and strengthen access to safety for all victims and survivors by transforming the 
operation of Connecticut’s statewide domestic violence hotline. The statewide hotline has traditionally only 
been available by calling a toll-free telephone number, but the ways in which people communicate have 
evolved since its establishment. Now, under Safe Connect, access to highly compassionate, bilingual, 
multicultural certified domestic violence counselors will be available via CALL, TEXT, CHAT and EMAIL. 
Similar to the traditional hotline, Safe Connect will be available 24 hours per day, 7 days per week, 365 days 
per year.  
 
With an emphasis on safety, compassion and support, Safe Connect advocates will listen without judgment 
and provide those seeking assistance with options, resources and information. All services are confidential, 
free and voluntary. Whether you need immediate help or just someone to listen, Safe Connect advocates will 
take your lead and provide you with the support you need to stay safe. Visit CTSafeConnect.org or call/text 
(888) 774-2900 to connect with an advocate today! 
 

 
 
Spanish 
 
¿Sabía que Connecticut cuenta con un nuevo y excelente recurso para los sobrevivientes de violencia 
doméstica? Safe Connect es una nueva iniciativa de la  CT Coalition Against Domestic Violence (CCADV) 
que centraliza los diversos puntos de acceso que existen actualmente para sobrevivientes de violencia 
doméstica que buscan servicios en un centro de triage y repuesta integral, estatal y coordinado. Al funcionar 
como el centro de información sobre violencia doméstica de Connecticut, Safe Connect ofrece a las víctimas 



información exhaustiva, planificación de seguridad, consejería y manejo de casos, además de derivaciones a 
una de las 18 organizaciones que forman parte de CCADV y recursos comunitarios. 
 
Safe Connect mejorará y fortalecerá el acceso a la seguridad para todas las víctimas y sobrevivientes al 
transformar la operación de la línea directa de violencia doméstica estatal de Connecticut. Tradicionalmente, 
la línea directa estatal solo ha estado disponible llamando a un número telefónico gratuito, pero las formas en 
las que las personas se comunican han evolucionado desde que se estableció. Ahora, bajo  Safe Connect, el 
acceso a consejeros altamente compasivos, bilingües, multiculturales certificados en violencia doméstica 
estarán disponibles por LLAMADA, MENSAJE DE TEXTO, CHAT y CORREO ELECTRÓNICO. De forma 
similar a la línea directa tradicional, Safe Connect estará disponible las 24 horas del día, los siete días de la 
semana, los 365 días del año. 
 
Con énfasis en la seguridad, la compasión y el apoyo, los consejeros de Safe Connect escucharán sin juzgar 
y proporcionarán, a quienes lo busquen, asistencia con opciones, recursos e información. Todos los servicios 
son confidenciales, gratuitos y voluntarios. Ya sea que busque ayuda inmediata o simplemente alguien que lo 
escuche, los consejeros de Safe Connect tomarán el control y le proporcionarán el apoyo que necesita para 
estar a salvo. ¡Visite CTSafeConnect.org o llame/envíe un mensaje de texto al (888) 774-2900 para 
comunicarse hoy con un consejero! 
 
 


